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OPERATORE DEL BENESSERE - ACCONCIATORE (ADDETTO)

IN TESTA AL FUTURO

Avviso approvato dalla Regione Toscana con Decreto Dirigenziale n. 3148 del 15/02/2024 che aggiorna e integra il Decreto Dirigenziale n. 8883/2023. Progetto approvato con Decreto Dirigenziale n. 17287 del
04/08/2025 e finanziato con Decreto Dirigenziale n. 19579 del 11/09/2025, realizzato nel territorio di Bagnone dall’Agenzia formativa D&D Santini Education S.R.L. Impresa Sociale (OF OF0401) e IS
PACINOTTI-BELMESSERI (1S0102)

Codice progetto 322657 Matricola 20261S0053

Il corso é interamente gratuito, in quanto finanziato con le risorse FSE+ 2021/2027 e rientra nell’ambito di Giovanisi (www.giovanisi.it), il progetto della Regione Toscana per
I'autonomia dei giovani.

Titolo del corso/attivita IN TESTA AL FUTURO

Tipo di attivita Qualifica

Figura professionale Operatore del benessere — Acconciatore (Addetto)
Descrizione degli obiettivi formativi e di Alla fine del percorso l'allievo dovra essere in grado di:

competenza (con i possibili sbocchi occupazionali)  |Conoscere ed essere in grado di utilizzare i prodotti e le apparecchiature idonee, il funzionamento ed il loro corretto utilizzo.
Essere in grado di accogliere, far accomodare e congedare il cliente all'interno del salone. Conoscere ed essere in grado di
utilizzare modalita comunicative verbali e non verbali appropriate per interpretare necessita e richieste del cliente (anche in lingua
straniera

Essere in grado di analizzare le caratteristiche del capello e della barba per identificare i trattamenti e i prodotti

idonei; Essere in grado di riconoscere alterazioni della funzionalita pilo-sebacea e le principali affezioni del cuoio capelluto;
Essere in grado di individuare anomalie strutturali e di pigmentazione del capello; Essere in grado di definire interventi di
ristrutturazione ed estetici rispondenti alle necessita rilevate ed alle esigenze espresse dal cliente

Essere in grado di scegliere ed applicare prodotti fissativi, tricologici e per la de/RI pigmentazione del capello per specificita di
capello; Essere in grado di definire ed applicare prodotti chimici e cosmetici rispettando procedure operative e tempi di posa ;
Essere in grado di discernere e prevedere le possibili reazioni del capello sottoposto a cambiamenti di forma e/o colore

Essere in grado di cogliere la personalita del cliente, traducendola in scelta stilistica per I'acconciatura conforme alla fisionomia;
Essere in grado di valutare il tipo di piega, gli strumenti ed i prodotti

fissativi per la messa in piega adeguati alla morfologia del capello e della barba;

Essere in grado di applicare modelli per acconciature raccolte e con intrecci/o utilizzando applicazioni, posticci, ecc.;

Essere in grado di elaborare soluzioni di look personalizzate ed alla moda,

integrando le diverse componenti del taglio, della piega e del colore

Essere in grado di interpretare la specificita stilistica di taglio, adattandola alla morfologia complessiva viso-corpo del

cliente;

Sbocchi occupazionali: al termine del corso € possibile trovare occupazione presso saloni di acconciatura per uomo e donna,
centri estetici e strutture benessere, resort, villaggi turistici e navi da crociera, nonché nel settore della moda e dello spettacolo,
in occasione di eventi, sfilate e servizi fotografici.

Contenuti didattici COMPETENZE BASE:

COMPETENZE ALFABETICHE FUNZIONALI — COMUNICAZIONE

Saper esprimere e trasmettere messaggi in lingua italiana all'interno di contesti personali, lavorativi e di vita quotidiana
Comunicare facendo uso di strumenti visivi, sonori e digitali di base, includendo anche linguaggi artistici, espressivi e creativi
COMPETENZE LINGUISTICHE

Utilizzare una lingua straniera per comunicare efficacemente in situazioni personali, professionali e quotidiane

COMPETENZE MATEMATICHE, SCIENTIFICHE E TECNOLOGICHE

IApplicare nozioni matematiche e semplici procedure di calcolo e analisi per descrivere e interpretare dati reali e affrontare
problemi di diversa natura legati alla vita quotidiana e al contesto professionale

Impiegare concetti scientifici e procedure elementari per comprendere fenomeni e risolvere problemi semplici connessi alla vita
quotidiana e lavorativa, nel rispetto dell’ambiente

COMPETENZE STORICO-GEOGRAFICO-GIURIDICHE ED ECONOMICHE

Riconoscere le caratteristiche culturali e le opportunita del proprio settore lavorativo, inserendole nel contesto socio-economico
territoriale e generale

IAnalizzare il territorio e il contesto storico, culturale e professionale di riferimento, sia in prospettiva temporale attraverso il
confronto tra epoche, sia in prospettiva spaziale mediante il confronto tra diverse realta geografiche e culturali

COMPETENZA DIGITALE

Utilizzare strumenti e tecnologie digitali per comunicare e acquisire informazioni

COMPETENZA CITTADINA

/Agire consapevolmente esercitando diritti e doveri nel proprio ambito di vita e di lavoro, partecipando al tessuto sociale e civilg
locale e rispettando I'ambiente.

COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI RICORSIVE:

Operare in sicurezza e nel rispetto delle norme di igiene e di salvaguardia ambientale, identificando e prevedendo situazioni di
rischio per sé, per gli altri e per 'ambiente.

Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere nel rispetto della normativa sulla sicurezza, sulla base delle istruzioni
ricevute, della documentazione di appoggio e del sistema di relazioni

Approntare, monitorare e curare la manutenzione ordinaria di strumenti, utensili, attrezzature e macchinari necessari alle diverse
fasi di lavorazione/servizio sulla base della tipologia di materiale da impiegare, delle indicazioni/procedure previste e del risultato|
atteso.

COMPETENZE CARATTERIZZANTI DEL SETTORE:

Eseguire detersione, trattamenti, tagli e acconciature di base. Capacita di analizzare le caratteristiche morfologiche del cliente e
la struttura di capelli e barba per realizzare tagli, acconciature e trattamenti personalizzati. Competenza nell’applicare tecniche di
taglio di base e avanzate, organizzando correttamente volumi e sezioni, e nel riconoscere eventuali anomalie o problematiche
del cuoio capelluto e del capello. Abilita nella scelta e nell’utilizzo appropriato di prodotti cosmetici, tricologici e chimici,
prevedendone gli effetti su forma e colore. Attitudine a interpretare la personalita e le esigenze del cliente per sviluppare soluzioni
stilistiche complete e attuali, integrando taglio, piega, colore e acconciatura nel rispetto della fisionomia e delle tendenze moda.
Collaborare alla gestione e promozione dell’esercizio.

Effettuare I'accoglienza e 'assistenza adottando adeguate modalita di approccio e orientamento al cliente.

/ALTERNANZA SCUOLA-LAVORO:

Impresa Formativa Simulata (I anno);

Stage in azienda (Il e Ill anno).

Durata complessiva: Totale: 2970 ore Formazione in aula/laboratorio: 2170 ore di cui 30 di accompagnamento, 52 ore di Fad
asincrona su piattaforma TRIO e 160 ore di Formativa Simulata (I anno)

Stage: 800 ore (400 ore Il anno e 400 ore Il anno). Lo stage & previsto
esclusivamente sul territorio della Regione Toscana.

Per ogni annualita & obbligatori il 75% del monte ore. Per il Il e Il & obbligatorio
svolgere almeno il 50% del monte ore di stage.

Periodo di svolgimento Corso triennale: settembre 2026 — luglio 2029
Calendario settimanale Dal lunedi al venerdi dalle 8:00 alle 13:00

in alcuni giorni della settimana vi potranno essere anche rientri pomeridiani
Sede di svolgimento IIS Pacinotti-Belmesseri Via Grotto, 8 54021 Bagnone Massa-Carrara

Numero di partecipanti previsto Max. 15 allievi



http://www.giovanisi.it/

Requisiti di accesso dei partecipanti

Giovani di eta inferiore ai 18 anni in possesso del titolo conclusivo del primo ciclo di istruzione. | giovani di eta inferiore i 18 anni
che non hanno conseguito o non sono in grado di dimostrare di aver conseguito il titolo di studio conclusivo del primo ciclo di
istruzione, possono essere ammessi purché vengano inseriti in un percorso finalizzato al conseguimento della licenza media in
contemporanea con la frequenza del corso leFP; la licenza media dovra essere conseguita dall’allievo/a nellanno scolastico ¢
formativo precedente a quello di ammissione all’esame di qualifica del corso leFP.

Gli allievi stranieri devono essere in regola con il permesso di soggiorno e possedere un livello di conoscenza della lingua italiana
/A2 come da Quadro Comune Europeo di Riferimento per Lingue (QCER) in assenza delle certificazioni richieste & prevista una
prova di lingua italiana (test scritto + colloquio) per accertare il livello di conoscenza.

Eventuale modalita di riconoscimento crediti
ingresso

Sulla base di richiesta dell'interessato e presentazione di evidenze documentali potranno essere riconosciuti crediti in ingresso.

Verifiche e certificazione finali

Per essere ammessi all’esame finale occorre aver frequentato in tutte e tre le annualita almeno il 75% delle ore. Periil ll e Ill &
obbligatorio svolgere almeno il 50% del monte ore di stage. A seguito di superamento dell'esame finale (due prove tecnico-
pratiche professionali + colloquio) verra rilasciata la qualifica di Operatore del benessere — Acconciatore addetto.

Modalita di iscrizione

Le iscrizioni degli allievi al percorso avvengono inizialmente in modalita on line sul portale SIDI del Ministero

dell'lstruzione e del Merito dal 13/01/2026 al 14/02/2026. Gli iscritti on line saranno ricontattati dall’agenzia per

completare la documentazione necessaria entro il 24/02/2026 (10 giorni circa dopo la chiusura del MIM).

Alla chiusura delle iscrizioni on line, proseguiranno fino al 4 settembre 2026 presso IS PACINOTTI BELMESSERI Via Grotto, 8
54021 Bagnone Massa-Carrara fissando appuntamento al numero 01871780922. Le domande d’iscrizione, redatte su apposito
modulo della Regione Toscana sono scaricabili dal sito www.dededucation.it o reperibili presso I'agenzia.

La domanda dovra essere corredata da: copia del documento di identita in corso di validita del candidato e del

genitore/tutore; copia del diploma conclusivo del primo ciclo d'istruzione; permesso di soggiorno per i cittadini stranieri.

Il candidato deve essere accompagnato da un genitore o tutore per la firma della documentazione prevista dall’agenzia.

Eventuali agevolazioni previste per la
partecipazione al corso

Non previste

Scadenza delle iscrizioni

Iscrizioni sul portale SIDI del Ministero dell’lstruzione e del Merito dal 13/01/2026 al 14/02/2026
Iscrizioni cartacee dal 15/02/2026 al 04/09/2026

Documenti da allegare alla domanda di iscrizione

Copia del documento d’identita in corso di validita, copia della Licenza media, eventuale Nulla Osta, Permesso di soggiorno in
corso di validita per i cittadini stranieri.

Modalita di selezione degli iscritti

Qualora il numero delle domande superi quello dei posti previsti, si procedera a selezionare sulla base di:

1- Prova scritta volta a verificare il livello di cultura di base. Caratteristiche della prova: test individuale teso a verificare le
capacita di analisi di un testo, logiche, di “literacy” matematica e di calcolo da parte dei candidati, ad un livello di base

(tarato sulle conoscenze conseguite nella scuola media inferiore).

2- Colloquio motivazionale individuale, per valutare motivazioni alla scelta e interessi.

Nel caso la graduatoria contempli dei punteggi a pari merito, sara data priorita ai partecipanti con minore eta.

Le attivita di selezione avranno luogo in data 10 settembre 2026 con convocazione ore 9.30 presso [IS PACINOTTI-
BELMESSERI, Via Grottd, 8 54021 Bagnone Massa-Carrara per la prova scritta. La data e I'orario del colloquio verranno
comunicate ai candidati il giorno della prova scritta. La mancata presentazione alla convocazione, sara ritenuta rinuncia al corso.
In caso di superamento della selezione da parte di candidato che ¢ iscritto ad un’altra scuola secondaria, sara necessario il nulla
osta per il passaggio al corso.

Informazioni: IIS PACINOTTI BELMESSERI, Via Grotto, 8 54021 Bagnone Massa-Carrara
tel: 01871780922 corsi@dededucation.it www.dededucation.it
Referente: Sedalia Palatresi

N.B. = | dati relativi all’organizzazione del Corso possono subire variazioni.
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